Ubezpieczenia komunikacyjne

POROWNANIE ASSISTANCE

Catodobowa, fachowa pomoc w trudnych sytuacjach na drodze,
dostepna 7 dni w tygodniu

Pakiet: Pakiet: OC samodzielne, Pakiet:
Komfort Plus, Ekstra, Max Komfort, Plus, Ekstra, Max Pamietaj!
Vv Mozliwosé dokupienia wariantu Maksymalne-
Wariant Podstawowy Rozszerzony Maksymalny go do OC, AC z pakietu Max, w tym krétko-

terminowego — do wieku pojazdu 18 lat, dla
kazdego rodzaju pojazdu

Zakres terytorialny

Polska oraz pozostate kraje europejskie (w tym europejska czesé Turgji i grecka czes$¢ Cypru),

oprocz Biatorusi, Motdawii, Rosji,

Ukrainy i Gruzji

v We wszystkich wariantach ochrona nie tylko
w Polsce, ale tez wiekszosci krajow europej-
skich

+ awaria* + awaria® - awaria?
- wypadek » wypadek - wypadek . .
Podstawowe - pekniecie - pekniecie przedniej szyby - pekniecie przedniej szyby v Atrakeyjny zakres Assistance Podstawowy,
zdarzenia przedniej szyby  « wandalizm » wandalizm w po'k-|eC|e Komfort z pomocq w przypadku
- kradziez - kradziez awart
+ kradziez czesci lub wyposazenia « kradziez czesci lub wyposazenia
bez limitu — Polska,
do najblizszego do 750km — poza Polskg (rozta- v X .
Holowanie warsztatu na- do 150 km dowanie akumulatora, przebita Holowanie dostepne w przypadku unierucho-
prawczego opona, zatankowanie niewtasciwe- mienienia pojazdu
go paliwa do 150km)
zgodnie z powyzszymi limitami X o . .
Holowanie przyczepy? brak brak (z wyjqtkiem przebitej opony i braku v r/lolowome bez llm\t‘u w Poltsce.w‘wonclnoe
paliwa) aksymalnym obejmuje réwniez przyczepe
do 4 dni / 2x w okresie ubezp. do 6 dni / 2x w okresie ubezp.
* awaria « awaria
+ zatankowanie niewtasciwego + zatankowanie niewtasciwego
paliwa paliwa
- utrata, zatrzasniecie lub uszkodze- - utrata, zatrzasniecie lub uszkodze-
nia kluczyka lub innego urzgdze- nia kluczyka lub innego urzqdze- V' Brak wymogu holowania przez Allianz
nia uingnggo d_o otwarcia lub nia uzngnggo d_o otwarcia lub ' Pojazd zastepczy na rzeczywisty czas naprawy
Pojazd zastepczy uruchomienia pojazdu uruchomienia pojazdu Y Poi ) o
na czas naprawy brak do 6 dni do 10 dni POJ.CIZ_d' zas'tepczy oferowcmyjest w'klaswg niz-
A — R — szej niz po_Jozd ubezpieczony, ote_me wyzszej
T . L - niz C (wariant Rozszerzony) lub nie wyzszej
* pekniecie przedniej szyby « pekniecie przedniej szyby niz D (wariant Maksymalny)
» wandalizm » wandalizm
« kradziez czesci lub wyposazenia - kradziez czesci lub wyposazenia
pojazdu pojazdu
przez 6 dni przez 10 dni
» kradziez pojazdu « kradziez pojazdu
Naprawa na miejscu v v v v Brak franszyzy kilometrowej w przypadku
maks 1 roboczogodzina awarii — pomozemy takze pod samym domem
Wymiana kota brak

w przypadku przebicia
opony podczas jazdy

skorzystaj z ustu-
gi mobilnosci!

wymiana kota w miejscu zdarze

warsztatu lub innego miejsca do 150km lub do zaktadu wulkanizacyjnego

nia lub holowanie do najblizszego

Brak paliwa

brak
skorzystaj z ustu-
gi mobilnosci!

dostarczenie paliwa w iloéci wystarczajgcej do dojechania do najblizszej
stacji benzynowej

Podstawienie i odbiér

v podstawienie
v odbidr jesli do 50 km od miejsca

v podstawienie
v odbidr jesli do 50 km od miejsca

. brak
pojazdu zastgpczego podstawienia (dotyczy zdarzen podstawienia (warunek dotyczy
w Polsce i poza Polskq) tylko zdarzen poza Polskq)
Ustuga mobilnosci 4050 km v Ustuga dostepna w przypadku catego kata-
transport kierowcy o logu zdarzen objetych ochrong, m.in. réwniez
(pociggiem do 100 km o P
i pasazeréw z miejsca ! i , w przypadku przebicia opony czy zastrzasnie-
. . autobusem lub (pociggiem, autobusem lub takséwkq) . . .
zdarzenia do innego ) cia kluczykéw wewngtrz pojazdu
dowolnego miejsca v Pomoc dostepna nawet pod domem!
E Zakwaterowanie - N V' Zakwaterowanie w hotelu albo powrét do
7@ S ) ’ . . .
& whotelw? do 3 nocy, do 75 EUR/noc/osoba w hotelu 3-gwiazdkowym miejsca zamieszkania mozna tqczy¢ z udostep
O] nieniem pojazdu zastepczego
25 " —
uy Powrot do miej-
g sca zamieszkania brak tylko powrdt do miejsca v
w lub kontynuacja zamieszkania
Z podrézy*

MATERIAL WEWNETRZNY

Szczegdtowy zakres | warunki ubezpieczenia regulujg Przewodnik po ubezpieczeniu Méj Samochod zatwierdzony uchwatg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 11/2019 z dn.

22.02.2019 r. oraz Przewodnik po ubezpieczeniu Assistance Maksymalny zatwierdzony uchwatg Zarzgdu TUIR Allianz Polska S.A. nr 12/2019 z dn. 22.02.2019 r,, w ktérych znajdziesz
postanowienia dotyczqce m.in. sktadek, zakresu ubezpieczenia, ograniczen i wytgczen odpowiedzialnosci TUIR Allianz Polska S.A. oraz warunkéw wyptaty i zasad obliczania $wiad-

Niniejszy materiat jest skierowany wytgcznie do agentéw Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. i nie jest przezna-
czony do dystrybucji wrdd klientéw lub potencjalnych klientow Allianz.

czenh ubezpieczeniowych. Sq one dostepne u agenta ubezpieczeniowego Allianz oraz na stronie internetowej www.allianz.pl.

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akeyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbior-
cdw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000028261,

NIP 525-15-65-015, REGON 012267870, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 377 241 000 zt (wptacony w catosci).

Allianz ()



PRZYPISY

1: roztadowanie akumulatora — pomoc dwa razy w okresie
ubezpieczenia.

2: Warunek otrzymania ustugi:
« zorganizowali$my holowanie ubezpieczonego pojazdu lub
« skradziony ubezpieczony pojazd nie
zostat odnaleziony w ciggu 48 godzin od chwili zgtoszenia
kradziezy na policje.

3: Warunek otrzymania ustugi:

« ubezpieczony pojazd zostat unieruchomiony
w odlegtosci wiekszej niz 50 km od znajdujgcego sie w Polsce
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz:

- zorganizowalismy holowanie ubezpieczonego pojazdu oraz

+ w oparciu o informacje otrzymane przez nas z warsztatu
naprawczego szacowany czas naprawy pojazdu przekracza
24 godziny.

4: Organizacja i pokrycie kosztu powrotu kierowcy i pasazeréw
do znajdujgcego sie w Polsce miejsca zamieszkania kierowcy
ubezpieczonego pojazdu organizacja i pokrycie kosztu konty-
nuacji podrézy kierowcy i pasazeréw do miejsca docelowego,
wskazanego przez kierowce.

DEFINICJE

AWARIA

nieoczekiwana niesprawnosé ubezpieczonego pojazdu
pochodzenia mechanicznego, elektrycznego lub elektronicz-
nego, ktéra powoduje jego unieruchomienie lub:

« roztadowanie akumulatora,

« niesprawnos¢ oswietlenia zewnetrznego pojazdu,

« niesprawnos¢ wycieraczek,

« niesprawnos¢ paséw bezpieczenstwa,

« niesprawnos¢ alarmu.

UStUGA MOBILNOSCI

organizacja i pokrycie kosztu transportu kierowcy i pasaze-
réw ubezpieczonego pojazdu z miejsca zdarzenia do innego
dowolnego miejsca oddalonego o maksymalnie 50km
(wariant Podstawowy) lub 100 km (wariant Rozszerzony lub
Maksymalny) od miejsca zdarzenia.

WARSZTAT NAPRAWCZY

warsztat zlokalizowany najblizej miejsca zdarzenia objetego
ochrong i rekomendowany przez nas. Mozesz wybrac inny
warsztat, jesli odlegtos¢ pomiedzy miejscem zdarzenia
ubezpieczeniowego a wybranym przez Ciebie warsztatem,
jest mniejsza niz odlegto$é miedzy miejscem zdarzenia
ubezpieczeniowego a warsztatem naprawczym rekomendo-
wanym przez nas.

WYPADEK

zdarzenie, ktérego skutkiem jest uszkodzenie lub zniszczenie

ubezpieczonego pojazdu spowodowane przez:

« nagte zetkniecie sie ubezpieczonego pojazdu z innym
pojazdem, uczestnikiem ruchu drogowego, przedmiotem
lub zwierzeciem znajdujgcym sie na zewngtrz ubezpieczo-
nego pojazdu,

- pozar, eksplozje, implozje,

« huragan, grad, uderzenie pioruna, powddz, osuniecia
ziemi lub zapadniecie ziemi, lawiny lub dziatanie innych sit
przyrody,

« dziatanie czynnika termicznego i chemicznego pochodzg-
cego spoza ubezpieczonego pojazdu,

- utrate mozliwosci poruszania sie ubezpieczonego pojazdu
wynikajgcg z najechania na przedmiot w taki sposéb, ze
kota ubezpieczonego pojazdu nie majg wystarczajgcej
stycznosci z nawierzchniq,

« opuszczenie drogi w wyniku utraty panowania nad ubez-
pieczonym pojazdem.

W ramach Autocasco zwrécimy réwniez uzasadnione koszty holowania pojazdu — maksymalnie do 3000 zt dla pojazddw ciezarowych o tadownosci
powyzej 3,5 tony oraz 1000 zt dla pozostatych pojazddw. Koszty holowania poza Polskg lub holowania do Polski — ktére zwrdcimy — to maksymalnie

1000 euro.

W ramach Autocasco - wariant warsztat parterski — Klient moze liczy¢ na dodatkowe ustugi assistance:

— pojazd zastepczy na caty okres naprawy, niezaleznie od technologicznego czasu naprawy (o ile taki pojazd jest dostepny w warsztacie), niezaleznie

od posiadanego wariantu Assistance

— ustuge door-to-door (darmowe odwiezienie samochodu z warsztatu we wskazane przez Klienta miejsce po ukonczeniu naprawy)

W ramach Autocasco: mozliwos¢ ubezpieczenia pojazdu powyzej 12 roku eksploatacji, nie starszego niz 18 lat.

ASSISTANCE
W LICZBACH

dane wewnetrzne Allianz za rok 2018

1

tyle razy holujemy
na godzine

8 na10

klientom pomagamy
W mniegj niz 35 minut

53 lata

Jesli zliczy¢ dni, to tyle tgcznie wynajmujemy
pojazdy zastepcze przez jeden rok

54 osobom

pomagamy dziennie

1269 439 km

na takg odlegtosé holowalismy do tej
pory klientéw Allianz — to ponad trzy
razy dalej niz z Ziemi do Ksiezyca

Ustuge w zakresie Assistance $wiadczy dla Ciebie w naszym imieniu AWP
P&C Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie.

Limit naszej odpowiedzialnosci w Assistance wyrazony jest m.in. w dniach
i czestotliwosciach korzystania z ustugi assistance (pojazd zastepczy),
roboczogodzinach (haprawa na miejscu zdarzenia), kilometrach
(holowanie) i dobach hotelowych (ustuga zakwaterowania w hotelu).

Nie limitujemy naszych ustug sumag ubezpieczenia.

Allianz odpowiada na wyzwania dzisiejszego rynku
ubezpieczeniowego i oczekiwania Klientéw. Dbamy o nich tak,

by mieli jak najlepszq i najszybszqg pomoc. Dlatego wprowadziliSmy
innowacyjne rozwigzanie technologiczne - system umozliwiajqcy
monitorowanie lokalizacji pomocy drogowej i kontrole stanu

realizacji ustugi dla klienta.

JAK TO DZIALA?

i opisuje problem.

drogowg.

@@ © @

Klient dzwoni do centrum alarmowego Allianz 224 224 224

Konsultant na infolinii rejestruje zgtoszenie i wysyta pomoc

Do Klienta wysytana jest wiadomosé SMS z informacjg
o pomocy drogowej i linkiem.

Po kliknieciu w link klient jest przekierowany na strone
mobilng, w ktérej na mapie w czasie rzeczywistym widzi

miejsce, w ktorym jest pomoc drogowa i przewidywany czas

dojazdu.



